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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Introduccion

*Es un proceso iterativo e incremental de desarrollo de
software, comUnmente utilizado para el desarrollo agil.

«Centra su vision en la importancia de las personas sobre
las técnicas, herramientas y procesos.

*Reline un conjunto de buenas practicas para el desarrollo
agil de proyectos.

*Su nombre proviene del Rugby y hace referencia a una

jugada cuando el grupo intenta avanzar una larga
distancia como una unidad pasandose el balén entre ellos.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Historia

En 1986 Hirotaka Takeuchi y Ikuro Nonaka describieron
una nueva aproximacion holistica gue aumentaria el
desempeno y la flexibilidad del desarrollo.

En 1991 DeGrace y Stahl hicieron referencia a esta
aproximacién como Scrum.

*En 1995 Sutherland y Schwaber presentaron un
documento en OOPSLA'95 describiendo Scrum.

En 2001 Schwaber y Mike Beedle escriben el libro “Agile
Software Development with SCRUM”.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Que es un proyecto

*Todo trabajo para producir un resultado unico.
*Es una interaccion en equipo entre multiples disciplinas.

*Exponen diferentes patrones de comportamiento que
permiten elaborar predicciones y relaciones entre si.

*Son realizados por personas con recursos finitos.

*Tienen un inicio y un fing definidos.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Gestidon de proyectos clasica

*Condiciona su éxito a la prediccién.

*Se basa en el conocimiento detallado de todas la
informacion inherente al proyecto antes de iniciar el
desarrollo.

El éxito depende de mantener bajo lo esperado las
variables de cronograma, costos y calidad.

Las labores de seqguimiento durante el desarrollo se
enfocan en garantizar el cumplimiento riguroso del plan.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Un nuevo escenario

La velocidad y la incertidumbre son cuestiones
cotidianas hoy en dia.

e[ a constante innovacion es la norma.

«Adaptacién + Flexibilidad + Replanteamiento =>
Evolucion.

*Es necesario dar el mayor valor agregado al producto en
el menor tiempo posible y de la manera mas eficiente
posible.

*El cliente no conoce |a totalidad de los requisitos ni se
estableceran por completo o de manera estatica.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Gestion de proyectos adaptativa

*El objetivo es el de dar valor al producto, el negocio es
una consecuencia practica de él.

El producto se debe mantener al dia (de interés para el
cliente) mediante su continua evolucién.

*No hay necesariamente una fecha de finalizacién: mejora
permanente.

La rigurosidad de la visidon clasica es innecesaria si esta
no trae consigo una mejora directa sobre el valor del
resultado: eliminacion de lo prescindible.

*Cada iteracion agrega funcionalidades nuevas al producto
acercandolo mas al ideal solicitado por el cliente.

Jorge Ivan Meza Martinez - 8



Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Gestion de proyectos adaptativa

La gestion de proyectos se debe adaptar a la
organizacion, no esta a la gestion ya que las
circunstancias de los mercados y las empresas no pueden
modificarse.

*El equipo (personas) es mas importante que cualquier
técnica o herramienta para lograr el éxito del proyecto.

La modificacidon de los requerimientos no se ve como una
amenaza sino como algo enrriquecedor que concreta la
vision del producto.

*Su incorporacion no depende del grupo de desarrollo sino
de toda la organizacion, de lo contrario es inoperante.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Caracteristicas de la gestion
adaptativa

sIncertidumbre.
«Auto-organizacion.

*Fases de desarrollo solapadas.
«Control sutil.

«Difusion del conocimiento.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Caracteristicas de la gestion
adaptativa

Incertidumbre.

Viene del medio en el cual se encuentra inmerso el
proyecto.

La direccidén especifica la visiobn genérica, no la
organizacion.

eLa toma de decisiones criticas se realiza durante la
ejecucion del proyecto.

*El equipo de trabajo debe ser mayor facultado:
autonomia, libertad y responsabilidad.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Caracteristicas de la gestion
adaptativa

Auto-organizacion.

*Los grupos de trabajo se organizan de manera autobnoma
segun los requerimientos de la situacion y de las
habilidades de los integrantes.

*No existen imposiciones externas respecto a su
organizacion o forma de trabajo.

Deben contar con las siguientes caracteristicas.
-Autonomia: libres de elegir la estrategia de solucién.

-Autosuperacion: desarrollo, evaluacion, mejora.
-Auto-enrriquecimiento: multidisciplinario.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Caracteristicas de la gestion
adaptativa

Fases de desarrollo solapadas.

Las diferentes fases del proyecto se solapan, es decir, la
finalizacion de una se intersecta con el inicio de la
siguiente.

*Se convierten en actividades mas que fases separadas y
aisladas.

Se realizan segun los requerimientos del proyecto.

Requieren que el equipo de trabajo sea multidisciplinario.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Caracteristicas de la gestion
adaptativa

Control sutil.

*No se especifican controles rigidos que limiten la
creatividad, espontaineidad e innovacion del grupo de
trabajo.

*Se establecen puntos de control para evitar que
ambigledad, inestabilidad y tension del ambiente desvien
los esfuerzos del proyecto.

«“Auto-control entre iguales”.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Caracteristicas de la gestion
adaptativa

Control sutil.
Se basa en los siguientes principios.

*Seleccidon adecuada del personal —» dinamica de grupo.
*Espacio abierto (libertad) de trabajo.

Contacto con la realidad del cliente.

Sistemas de evaluacidon y reconocimientos basados en el
rendimiento del equipo.

*Gestion de las diferencias de ritmo a lo largo del proceso.
«Tolerancia al error: disminuye el miedo a intentarlo
(creatividad y espontaneidad).
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Caracteristicas de la gestion
adaptativa

Difusion del conocimiento.

eLa informacion es de libre acceso, tanto a nivel de
proyecto como de organizacion.

*En el equipo multidisciplinar: todos los miembros aportan,
todos los miembros aprenden.

*En la organizacion los miembros de los proyectos se rotan
para enrriquecer y aprender de la organizacion completa.

Jorge Ivan Meza Martinez - 16



Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Manifiesto agil

*En 2001, Kent Beck (Extreme Programming) convoc6 a 17
criticos de modelos de desarrollo de software en Salt Lake
City.

*Se discutieron los métodos emergentes que surgian como
alternativa a los métodos tradicionales: demasiado
pesados.

*Se acuno el término “metodologias agiles”.

*Se concluy6 la reunién generando el documento conocido

como el Manifiesto Agil, el cual expone a cuatro
postulados y una serie de principios asociados.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Postulados del Manifiesto agil

1. Los individuos y su interaccion por encima de los
procesos y las herramientas.

2. El software que funciona (bien hecho) por encima de la
documentacion exhaustiva.

3. La colaboracion con el cliente por encima de la
negociacion contractual: el cliente es un integrante mas
del equipo.

4. La respuesta al cambio por encima del seguimiento de
un plan.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Principios del Manifiesto agil

El listado de los principios que expone el Manifiesto agil
puede encontrarse en su sitio web.

http://agilemanifesto.org/principles.html
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Principios de funcionamiento agiles

1. Operacion preparada para responder al cambio, no para
cumplir un plan.

2. Reducciéon al minimo indispensable de las
especificaciones documentadas como textos, se prefieren
los prototipos (tienen mayor valor agregado y permite la
retroalimentacién con el cliente).

3. Implicacion activa (responsabilidades) del cliente con el
equipo de desarrollo.

4. Valoraciéon al conocimiento tacito de las personas y de
su interaccion por encima del conocimiento de los
procesos: el tener bien definidos los procesos no es
necesariamente sindbnimo de tener buenos procesos.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Ciclo de vida del modelo Scrum

Concepto.
*Especulacion.
*Exploracion.
*Revision.

Cilerre.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Ciclo de vida del modelo Scrum

Concepto.

Desarrollo de la vision y alcances del producto.
*Se determina el grupo de trabajo.

Especulacion.

*Se parte de la vision del producto.

Se realizan hipdtesis (especulaciones acerca de lo que se
entiende se desea producir).

*Se contrastan con la realidad.

*Este proceso se realiza en cada iteracion del desarrollo.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Ciclo de vida del modelo Scrum

Exploracion.

Desarrollo de las funcionalidades.
Genera un incremento del producto.

Revision.

*Se verifica el cumplimiento de la vision y los objetivos por
parte del -sub- producto generado.

Cierre.

*Entrega pactada de un -sub- producto: listo, revisado y
probado.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Roles en el grupo de trabajo

HEY PiG., | wAS THINKIN' WE
SHOULD OPEN A RESTAURANT.

|

No THANKS, I'D BE
COMMITTED, BUT YOU'D ONLY
BE IWwOLVED!

/

By Clark & \Wizdos £ 2006 implementingscrum.com

http://www.implementingscrum.com/2006/09/11/the-classic-story-of-the-pig-and-chicken/

Los hay de dos tipos: las gallinas y los cerdos.

Los cerdos son los encargados de desarrollar el producto de
manera regular, las gallinas, son los demas interesados en el
producto.

Las necesidades, deseos, ideas y sugerencias de las gallinas
son tomadas en cuenta pero no modifican de ninguna manera el
desarrollo del proyecto.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Roles en el grupo de trabajo

Los roles desarrolladores (cerdos).
*Equipo de trabajo.

*Propietario del producto.

*Scrum master o facilitador.

Los roles interesados (gallinas).
eUsuarios.

«Stakeholders.

cAdministrativos.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Roles en el grupo de trabajo

Equipo de trabajo.
*Responsables de desarrollar el producto.
*Entre 5 y 9 personas, multidisciplinario.

Deciden de manera autdnoma su organizacion y la
distribucién de tareas.

*No hay roles especificos, es decir, las tareas pueden ser
Intercambiadas entre sus miembros.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Roles en el grupo de trabajo

Propietario del producto.

‘Representa al cliente.

Define el producto que el cliente necesita.
*Asegura la vision del negocio durante el desarrollo.

*Es el responsable de obtener el mayor valor del producto
para el cliente y los usuarios.

Administra el Product Backlog (requerimientos del
producto): historias de usuarios priorizadas.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Roles en el grupo de trabajo

Scrum master o facilitador.

Eliminar los impedimentos que se presenten para que el

grupo de trabajo pueda cumplir con los objetivos del
sprint.

*Se reune a diario y al final de cada sprint con el grupo de
trabajo para evaluar su desempeno y necesidades.

*\Vela por el desarrollo de las metodologias agiles. No es el

lider del grupo pero es el encargado de hacer cumplir las
reglas.

«Adapta las practicas de desarrollo a la empresa.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Roles en el grupo de trabajo

-Usuarios.

Son las personas que efectivamente utilizaran el producto
desarrollado.

Stakeholders.

Personas relacionadas con el producto o su
funcionamiento. Interactuan durante las revisiones de los
sprints.

cAdministrativos.

Preparan el entorno para el desarrollo del producto.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Vision general de Scrum en la practica

24 h

30 days

Ll

Working increment

Product Backl i i
roduct Baclklog Sprint Backlog Sprint of the software

http://en.wikipedia.org/wiki/lmage:Scrum_process.svg
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Vision general de Scrum en la practica

Vision general
del producto

Reunidn inicial

Product
Backlog

Planificacion

a

Seguimiento
(24 horas)

Desarrollo
del Sprint

(30 dias)

Revision

.
_

<Ejecucic’m

del Spri
s &

Sprint
Backlog

Iteraciones/
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Las reuniones

Las reuniones (flechas verdes) son muy importantes para
Scrum ya que con ellas se solventa en parte la escasa
documentacién que se maneja.

Estas delimitan los diferentes hitos del desarrollo del
proyecto y con ellas se mantiene una comunicacion
permanente tanto entre los miembros del equipo de
desarrollo como con el cliente a través de su
representante.

En ellas se planea el trabajo a desarrollarse, se evalla el
desarrollo realizado y se obtienen conclusiones para
mejoras posteriores. También se establecen riesgos, se
determinan obstaculos y se prevéen problemas para su
solucion.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Las reuniones

Planificacion inicial.

A partir de la vision del producto se establecen unos
requerimientos iniciales y priorizados que consolidan el
Product Backlog. Es un caso particular de las reuniones
de planificacion al iniciar el proyecto.

Planificacion del sprint.

Se realiza al inicio de cada sprint. Determina los

objetivos de cada iteracion, estos se consolidan en el
Sprint Backlog.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Las reuniones

Seguimiento del sprint.
Se realiza diariamente y sirve para evaluar el desarrollo
del sprint y tomar las medidas correctivas necesarias
en tiempo de ejecucion.

Revision del sprint.
Se realiza al final de cada sprint. Su misién es la de

analizar y revisar el incremento generado, y con ella la
de dar presentacidon formal al resultado.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Planificacidn inicial

*Esta reunién sucede una uUnica vez al inicio del proyecto.

*Se reune el grupo de trabajo con el representante del
cliente.

*Se determinan los requisitos iniciales y la vision del
producto desde el punto de vista del negocio.

*Se consolida esta informacion en el Product Backlog.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Product Backlog

*Su desarrollo parte de la visidon del propietario del
producto, la cual debe ser real, comprendida y compartida
por parte de todo el equipo.

*Es un inventario de funcionalidades, mejoras, tecnologia y
correccion de errores que deben incorporarse al producto
a través de las sucesivas iteraciones del desarrollo.

*En él se documenta todo lo que implique un trabajo.

*Es abierto y editable por todos. Nunca esta completo, se
considera en permanente evolucion.

*Debe proveer por lo menos informacién suficiente para
realizar el primer sprint.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Formato del Product Backlog

Se recomienda utilizar un formato de lista con por lo
menos los siguientes campos.

Identificador de |la funcionalidad o trabajo.
Descripcion de la funcionalidad.

Prioridad.

Estimacién de recursos.

La documentacion no es estricta y puede contener mas
campos segun la naturaleza del proyecto. A continuacion
se listan otros ejemplos de campos adicionales.

Observaciones.

Criterio de validacién.

Personal asignado.

Numero del sprint en el que se realiza.
Modulo del sistema al que pertenece.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Planificacion del sprint

*Es gestionada por el Scrum manager.

*Se realiza en dos etapas. En total, su duracién no debera
exceder un dia de trabajo.

La primera etapa dura maximo 4 horas y en ella se
definen cuales funcionalidades del Product Backlog se
implementaran en la siguiente iteracion.

La segunda se descompone las funcionalidades elgidas en
las tareas necesarias para implementar el incremento del
producto.

«Cada sprint, a excepcion del primero, debera generar un
producto probado y funcional de interés para el cliente.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Planificacion del sprint

*Se auto-asignan las tareas a un integrante del equipo y se
estiman los recursos necesarios para su desarrollo.

El tamano de las tareas debe ser el adecuado para
realizar un seguimiento diario de su avance. Se estima
gue la duracién de cada tarea debera ser entre 4 a 16
horas de trabajo.

*Los miembros del grupo realizaran preguntas para
solucionar todas sus dudas que seran resueltas por el
propietario del producto.

*El producto resultante de esta planificacion es el Sprint
Backlog.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Formato de planificacién del sprint
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Formato de planificacion del sprint

*Se determina la duracion del sprint (A).

*Se determina cada funcionalidad priorizada del producto

(B).
*Se definen las tareas a realizarse (C).
*Se especifica la informacidn general de la planificacion

(D): el objetivo general del sprint e informacién adicional
de las revisiones como cuando y en donde se realizaran.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Sprint Backlog

«Como se menciond en la seccion de la Planificacién del
sprint, el Sprint Backlog incluye un listado de las
funcionalidades que se van a desarrollar durante la
siguiente iteracidon, desglosado en tareas con recursos
definidos y asignadas a un integrante del grupo de
trabajo.

sIncluye un objetivo del sprint al rededor del cual giran las
funcionalidades a implementarse.

*SOlo los miembros del equipo de trabajo pueden
modificarlo durante el sprint.

*Es visible para todos los miembros del equipo.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Formato del Sprint Backlog

Productp Pendiente
?}j:::a i
Estimfcion 220

EWn CUKSD
36

rerminadp
SPRINT  INICIO DURACION

1 1-mar-07 12 J

©

G
23
276

SPRINT BACKLOG
Tarea (] Estadll i iﬂemmal M

Descripcion de la tarea 1 Luis 16
Descripcion de la tarea 2 Terminada Luis 12
Descripcion de la tarea 3 Terminada Luis 4
Descripcion de la tarea 4 Terminada Elena 8
Descripcion de la tarea 5 Terminada Elena 16
Descripcion de la tarea b Terminada Elena 3]
Descripcion de la tarea 7 _Antnnio 16
Descripcion de la tarea 8 Terminada Antonio 16
Descripcion de la tarea 9 Terminada Antonio 12
Descripcion de |a tarea 10 En curso Luis 12
Descripcion de la tarea 11 Pendiente Luis 8
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Desarrollo del sprint

Después de realizado el Sprint Backlog el sprint puede
iniciar su desarrollo.

*Su duracién no deberd exceder los 30 dias.

*Es desarrollado por el grupo de trabajo de acuerdo a la
planeacion realizada anteriormente.

Durante su desarrollo el Product Backlog se congela y no
se aceptan modificaciones.

*Su ejecucion es continuamente monitoreada.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Seqguimiento del sprint

*Se realizan diariamente: Scrums diarios.

*Asisten a ellas todos los miembros del equipo de trabajo,
pueden asistir otras personas (gallinas) pero no estan
autorizadas a intervenir.

*Su duracion es breve, de maximo 15 minutos.
*Su mision es la de determinar avances y socializar
necesidades e impedimentos para proceder con su

solucion.

*Se acostumbra a realizar estas reuniones de pie para
garantizar su brevedad.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Seqguimiento del sprint

Al final de la reunion se actualizan los tiempos de trabajo
en el Sprint Backlog.

*En esta reunién, cada integrante debe responder a estas
preguntas.

1) Qué ha hecho desde la uUltima reunion ?

2) Qué va a hacer desde ahora hasta la proxima
reunion ?

3)Hay algo que vaya a impedir que pueda realizar lo que
se ha planeado ?
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Revisidn del sprint

Al final de cada sprint se realiza una reunién en la que el
equipo de trabajo presenta al propietario del producto y
demas involucrados el incremento construido durante el
sprint. No se permiten presentaciones en PowerPoint.

*Su duracidn es de maximo 4 horas. Su preparacion es de
maximo 1 hora.

Le permite al propietario del producto conocer de primera
mano el estado actual del desarrollo del proyecto.

El grupo de desarrollo obtiene retroalimentaciéon por parte
del cliente para evolucionar y dar valor al Product Backlog.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Revisidn del sprint

*El producto expuesto debe estar en su etapa final:
terminado, probado y operando en el entorno del cliente
(incremento).

*Puede incluir también documentacidén de usuario o
técnica segun se haya pactado.

*La reunién es de caracter informativo, por lo cual no hay
cabida a la toma de decisiones o0 a la critica del
Incremento.

*Se convoca para la reunidén de planeacidon del proximo
sprint.
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Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Fuentes de informacion

Flexibilidad con Scrum.

Principios de disefo e implantacién de campos de Scrum.

Juan Palacio.
http://www.navegapolis.net/files/Flexibilidad con Scrum.pdf

Scrum in five minutes.
Softhouse Consulting.
http://www.softhouse.se/Uploades/Scrum_eng webb.pdf

SCRUM development process.
Ken Schwaber.
http://jeffsutherland.com/oopsla/schwapub.pdf

Scrum (development)
http://en.wikipedia.org/wiki/Scrum_(development)
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http://jeffsutherland.com/oopsla/schwapub.pdf
http://en.wikipedia.org/wiki/Scrum_%5C(development%5C)

Introduccién a la implementaciéon de Scrum

Fin de la presentacion

@080

Creative Commons (CC)
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http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.5/co/
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